Datenschutzerklarung
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Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, die unter folgende Datenkategorien
fallen:

Name/Firma,

Beruf/Berufsbezeichnung,

Geburtsdatum,

Firmenbuchnummer,

Ansprechperson,

Geschaftsanschrift und sonstige Adressen des Kunden,

Kontaktdaten (Telefonnummer, Telefaxnummer, E-Mail-Adresse, etc.)
e Rechnungsdaten, Bankverbindungen, Kreditkartendaten, etc.

e Bestelldaten,

e UID-Nummer,

e Kundenserviceanfragen,

e Produktionsdaten/Technische Spezifikation (u.a. ,,size pack/chart“, ,tech
pack etc.)

Sie haben uns Daten uber sich freiwillig zur Verfligung gestellt und wir verarbeiten diese
Daten auf Grundlage lhrer Einwilligung zu folgenden Zwecken:

e Betreuung des Kunden und Erfiillung des Vertrages sowie

o flr eigene Werbezwecke, beispielsweise zur Zusendung von Angeboten,
Werbeprospekten und Newsletter (in Papier- und elektronischer Form), sowie
zum Zwecke des Hinweises auf die zum Kunden bestehende oder vormalige
Geschaftsbeziehung (Referenzhinweis).

Sie konnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir
Ihre Daten ab diesem Zeitpunkt zu oben genannten Zwecken nicht mehr verarbeiten. Fiir
einen Widerruf wenden Sie sich bitte an: LIVELAY B2B, office@b2b.livelay.com, +43 667
4418 761.

Die von lhnen bereit gestellten Daten sind weiters zur Vertragserfiillung bzw. zur
Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten konnen wir den
Vertrag mit lhnen nicht abschlieBen.

Wir speichern lhre Daten solange die Geschaftsbeziehung besteht.
Fur diese Datenverarbeitung ziehen wir Auftragsverarbeiter heran.
Eventuell geben wir Ihre Daten an folgende Empfanger bzw. Empfangerkategorien weiter:
1. An Dritte (Stellvertreter): zum Zwecke der Vertragserfullung (u.a.
Bestellabwicklung)

2. An Subunternehmen: zum Zwecke der Vertragserfullung (u.a.
Bestellbearbeitung/Produktion und Lieferung etc.)


mailto:office@b2b.livelay.com

Ihre Daten konnte zum Teil auch auBerhalb der EU bzw. des EWR verarbeitet. Das
angemessene Schutzniveau ergibt sich aus einem Angemessenheitsbeschluss der
Europaischen Kommission nach Art 45 DSGVO.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten: LIVELAY B2B, office@b2b.livelay.com,
+43 667 4418 761

Rechtsbehelfsbelehrung

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenubertragbarkeit und Widerspruch zu. Dafur wenden Sie sich an uns.
Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoft
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde beschweren. In Osterreich ist die
Datenschutzbehorde zustandig.

= English Version: «

Privacy Policy
We process your personal data that falls under the following categories of data:

e Name/company,

e Occupation/job title,

e Date of birth,

¢ Company register number,

e Contact,

e Business address and other addresses of the customer,

e Contact details (telephone number, fax number, e-mail address, etc.)

e Invoice data, Bank details, credit card details etc.

e Order data,

e VAT number,

o Customer service requests,

e Production data / technical specification (a.o. ,size pack/chart“, ,tech pack“
etc.)

You have voluntarily provided us with data about yourself. According to the GDPR, we
process this data on the basis of your consent for the following purposes:

e Support of customers and fulfilment of the contract as well as

e for its own advertising purposes, for example to send offers, advertising
brochures and newsletters (in paper and electronic form), as well as for the
purpose of referring to the existing or previous business relationship with the
customer (reference note).

You can revoke this consent at any time. A revocation means that we will no longer
process your data for the above-mentioned purposes from this point on. To revoke your
consent, please contact: LIVELAY B2B, office@b2b.livelay.com, or +43 667 4418 761.
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The data provided by you is also required for the fulfilment of the contract or for the
implementation of pre-contractual measures. Without this data, we cannot conclude the
contract with you.

We store your data for as long as we need it for the fulfilment of the contract (as long as
the business relationship exists).

We use processors for this data processing.
We pass on your data to the following recipients or categories of recipients:

1. To third parties (representatives): for the purpose of fulfilling the contract (e.g.
order processing)

2. To subcontractors: for the purpose of fulfilling the contract (e.g. order
processing/production and delivery, etc.)

All your data necessary for placement may be transmitted in part to companies located
"outside the EU or the EEA". The appropriate level of protection results from an adequacy
decision of the European Commission in accordance with Article 45 GDPR.

You can reach us at the following contact details: LIVELAY B2B, office@b2b.livelay.com,
+43 667 4418 761

Information on legal remedies

In principle, you have the rights to information, correction, deletion, restriction, data
portability and objection. To do this, please contact us. If you believe that the processing
of your data violates data protection law or that your data protection rights have been
violated in any other way, you can complain to the supervisory authority. In Austria, the
Datenschutzbehorde(data protection authority) is responsible.
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